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ONTAXI CORP

O Sistema Ontaxi Corp é uma moderna solugdo tecnoldgica elaborada para atender a
necessidade de transporte terrestre de servidores, empregados e colaboradores das
empresas. Este sistema é composto por aplicativos, processos operacionais e de gestao,
que possibilitam agilidade e eficiéncia na solicitacdo de um taxi, reducdo de custos,

supervisdo web, controle financeiro e avaliacdo da qualidade do servico prestado.

SISTEMA WEB

1. ACESSO AO SISTEMA WEB

Para acessar 0 sistema web o0 usudrio deve utilizar seu e-mail padrdo
(@salvador.ba.gov.br) e a senha Unica ja cadastrada. Na tela inicial, irdo surgir dois
alertas, um para alterar a senha de login, isto deve ser feito no primeiro acesso, e outro
para cadastrar a senha do voucher. A senha do voucher é muito importante, ela deve
conter 4 digitos e sera utilizada para validar suas corridas, caso esqueca de cadastra-la
ficara impedido de solicitar o taxi.

Voceé recebera um e-mail para trocar a

sua senha!

Mo

Caso, em algum momento, ndo se recorde da senha cadastrada, podera criar uma nova
clicando em “esqueci a senha” na pagina de login, em seguida serd encaminhado para o
e-mail corporativo do usuario um link para cadastrar uma nova senha.



Em sua tela inicial o usuario também tera acesso aos valores do voucher, o valor
mensal, valor utilizado, valor disponivel e o valor aprovado por deslocamento. Graficos
detalhados serdo apresentados com as informacgdes das suas viagens e seus gastos
mensais.

Ops! Vocé ainda ndo definiu sua senha do
yVvoucher!
Clique aqui para definir uma senha.

Saudacgdes, Taina

Limite Mensal:

Valor Utilizado:

Valor Disponivel:

Valor Deslocamento Aprovado:

O usuério podera fazer alteracdo das suas senhas sempre que desejar, para isso deve
acessar seu perfil no sistema web, clicar sobre o seu nome e escolher a opgéo desejada.

Taing *

Taina

toliveira938@gmail.com
Redefinir Senha do Login
Alterar Senha do Voucher

Sair



2. NIVEIS DE ACESSO

Os niveis de acesso sdo nomeados conforme a necessidade da empresa e sua diviséao.
Cada perfil possui permissfes e limitacGes de acesso as funcionalidades do sistema,
sendo possivel cadastrar diversos tipos de perfis, editar seus nomes e suas permissoes.

A alteracdo de um perfil s6 pode ser realizada por um usuario que possua liberacdo ao
item “nivel de acesso”. Ao clicar em “editar informag¢des” ao lado de cada perfil sera
disponibilizado uma tela com todas as funcionalidades, basta selecionar ou tirar a
selecdo do item a ser alterado e salvar.

. @ntaxi A i ‘
@ntaxi e

corp

‘l:i‘ SISTEMA
PERFIS DE ACESSO

Perfis de Acesso
Usuarios
Entidades

Periodos de Utilizagcao
Excegodes de Utilizacao
Auditoria

Quantidade de Registros:5
DESCRIGAO

i i Ad trad
Motivos de Bloqueio das ministrador

Unidades
Motivos de Cancelamento

Motivos de Bloqueio do
Usuario Servidor

Parametros das Corridas
Agendadas

X

Geréncia

Monitor

(U U U U Y

Supervisao

Para criar novo nivel de acesso, basta clicar em “+” na tela de perfis de acesso, inserir o
nome do perfil, selecionar as funcionalidades desejadas e salvar.

o 2 Taina
. s @

CADASTRAR PERFIL DE ACESSO
PERFIS DE ACESSO

\ Descrigao:

Estagidario

FUNCIONALIDADES
Quantidade de Registros:5

DESCR|CAO Corrida - Acompanhar Corrida

Corrida - Agendamentos
Administrador

Geréncia

Ld
v
v Corrida - Autorizacao de Deslocamento
v Corrida - Meus Pedidos

<

Monitor . ) .
Corrida - Minhas Viagens

Servidor Corrida - Pedido de Autorizagao

RERNr A S

Entidade - Nivel 1

EERER

Supervisao

Para excluir um nivel de acesso é necessario selecionar o perfil, clicar na lixeira e
confirmar.



g A @
corp

PERFIS DE ACESSO

A~

Quantidade de Registros:6

DESCRIGAO Tem certeza que deseja apagar os itens

selecionados?
Administrador

Confirmar Cancelar

Monitor
Servidor

Supervisao

=
Geréncia @
=
=
=

3. USUARIOS
No campo usuarios é possivel fazer cadastro, editar informacoes, pesquisar ou excluir.

S6 podera incluir um novo usuério aquele que ja esteja cadastrado no sistema e possua
liberagdo em seu perfil para o item “usuarios”.

3.1 CADASTRAR NOVO USUARIO

Para realizar um novo cadastro, basta clicar em “+” na tela de usuarios.

@'\bOXi @?otrgxi ‘. Taina ‘
corp
USUARIOS
L SISTEMA ~a
Perfis de Acesso
Usuarios Pesquisar
Entidades Quantidade de Registros: 19
Periodos de Utilizagao HOME
Excegodes de Utilizacao Abimael Souza lima
Auditoria Carlos Eduardo Marinho

Motivos de Bloqueio das
Unidades

Motivos de Cancelamento

Cesar Reis

Claudio Bittencourt

Diego Alves dos Santos

Motivos de Bloqueio do
Usuario Everton Ribeiro
Parametros das Corridas

Agendadas

Herminio Junior

(U U U O O O Y

JAIRO SANTANA

Na tela seguinte é necessario preencher um formulario conforme o exemplo abaixo,

Nome:Jodo
Sobrenome: Santos Souza



E-mail: joaosouza@salvador.ba.gov.br

Senha: 123456

Confirmar senha: 123456

Telefone: 71 99999-9999

Matricula: 101010

Nivel de acesso: Gestor Setorial

Hierarquia: Gestor Setorial

Entidade: SEMGE

Nivel I: Coordenadoria Administrativa

Nivel 11: Setor de Gestdo de Pessoas

Limite mensal: 500,00

Limite por deslocamento: 50,00

Inicio da utilizag&o do servigo: 01/12/2017 07:00:00
Final da utilizacéo do servico: 01/12/2018 23:59:59
Gestor para aprovacao: PedroVillas Boas
Aprovacao prévia para solicitacdo de deslocamento: Sim

Em um novo cadastro, lembre-se que o email sempre tem que ser corporativo, a senha
deve ser no padrdo de 123456, para que 0 proprio usuario altere depois, os limites
mensais e de deslocamento precisam ser incluidos.

Apbs concluir o cadastro salve e va até a funcionalidade “periodo de utilizagdo” para
cadastrar os dias da semana e horarios que o usuério podera utilizar o servico de taxi,
caso contrario ndo sera liberada a solicitacdo de corridas.

3.2 ALTERAR CADASTRO

Para alterar qualquer informagdo de um usuério ja cadastrado, basta clicar em “editar
informacdes” ao lado do nome do usuario.

@zs?xi ‘ Taina .

USUARIOS

Pesquisar

Quantidade de Registros: 19
NOME

N

Abimael Souza lima
Carlos Eduardo Marinho
Cesar Reis

Claudio Bittencourt
Diego Alves dos Santos
Everton Ribeiro

Herminio Junior

(O O O O Y

JAIRO SANTANA

Todos os campos devem ser preenchidos, lembre-se que o email do usuério devera estar
no padrdo corporativo (@salvador.ba.gov.br) e ser um email valido. Para alterar o setor



de trabalho do usuério, basta confirmar se ele estd na entidade (Secretaria/empresa)
correta e associar nos niveis o setor a qual ele pertence.

Verifique se o gestor ao qual ele devera estar vinculado j4 esta cadastrado no sistema e
selecione o gestor desejado. Por fim, clique em salvar.

3.3 EXCLUIR USUARIOS

Para excluir um cadastro do sistema deve-se ir até a tela de usuario, selecionar o(s)
cadastro(s), clicar na lixeira e confirmar.

(%otrpoxi ‘ Taina .

USUARIOS

r'd

Pesquisar

Quantidade de Registros: 19

NOME Tem certeza que deseja apagar os itens

selecionados?
Abimael Souza lima

N

Confirmar Cancelar

Carlos Eduardo Marinho

Cesar Reis

Claudio Bittencourt

Diego Alves dos Santos

Everton Ribeiro

Herminio Junior

OO U O O O R

JAIRO SANTANA

4. PERIODOS DE UTILIZACAO

E necesséario cadastrar os dias da semana e estipular um horaério inicial e final que cada
funcionario poderad realizar as corridas de taxi. Se ndo houver nenhum periodo
cadastrado o usuério ndo consegue realizar corridas. Para incluir os periodos liberados

basta clicar em “+”.
@!ngi ‘ Taina ‘

¢ SISTEMA

Perfis de Acesso PERIODOS DE UTILIZAGAO DO
Usuarios SERVICO

Entidades

Periodos de Utilizagao Usuario:

Excecoes de Utiiizacao Taina Almeida (taina@compuvox.com.br) v
Auditoria

Motivos de Bloqueio das
Unidades

Motivos de Cancelamento
Motivos de Bloqueio do
Usuario

Parametros das Corridas
Agendadas

Nenhum perfodo cadastrado para este
usuario.




Na nova tela é necessario indicar o dia da semana, horario inicial, horario final e salvar.
Se for necessario alterar alguma informacéo j& cadastrada, basta selecionar “periodos de
utilizagdo”, escolher 0 Usudrio, clicar em “editar informagdes™ ao lado do periodo a ser
modificado, fazer a alteracdo e salvar.

OOV I
corp

PERIODOS DE UTILIZAGAO DO

SERVICO
CADASTRAR PERIODO DE ¢
UTILIZAGAO DO SERVICO
Usuario:
i X ) Taina Almeida (taina@compuvox.com.br) v
Usuario: Taina Almeida
Dia da semana:
Segunda v Quantidade de Registros: 5
L DIA DA HORA HORA
Horario inicial: SEMANA INICIAL FINAL /
08:00:00 Segunda 08:00:00 18:00:00 L’]
Horario final: Terca 08:00:00 18:00:00 Z
18:00:00 Quarta 08:00:00 18:00:00 LI]
Quinta 08:00:00 18:00:00 Z

Salvar Cancelar
=0 B )

Para excluir um periodo de utilizacdo ja cadastrado, basta selecionar o dia, clicar na
lixeira e confirmar a exclusao.

@ntaxi a
corp
PERIODOS DE UTILIZAGAO DO
SERVICO
Usuério:
Taina Almeida (taina@compuvox.com.br) v

Quantidade de Registros: 5 Tem certeza que deseja apagar os itens
DIADA R HORA selecionados?
SEMANA INICIAL FINAL
Segunda 08:00:00 18:00:00 ei Confirmar Cancelar
Terga 08:00:00 18:00:00 z
Quarta 08:00:00 18:00:00 [Zi
Quinta 08:00:00 18:00:00 Z

I ] e el




5. EXCECOES DE UTILIZACAO

E possivel estabelecer limites para uso do servico, para isso deverdo ser definidos os
dias da semana e os horarios que os funcionarios ndo estdo autorizados a realizar uma
corrida.
Basta clicar em “excecdes de utilizagdo” no menu do sistema, escolher o usuario e clicar
em “+”,

Q SISTEMA

Perfis de Acesso EXCECOES DE UTILIZAGAO DO
Usuarios SERVICO
Entidades

Periodos de Utilizacao Usuério:
Excecdes de Utilizagao Taina Almeida (taina@compuvox.com.br) v
Auditoria \

Motivos de Bloqueio das
Unidades

Motivos de Cancelamento

Motivos de Bloqueio do
Usuario

Nenhuma excecdo cadastrada para

este usuario.
Parametros das Corridas
Agendadas

Na nova tela é necessario cadastrar a data, o horario inicial e final do periodo que o
usuario ndo esta autorizado a solicitar corrida e salvar. Para alterar uma das excecdes ja
cadastradas, basta clicar em “editar informagdes” ao lado da data a ser modificada, fazer
a alteracdo e salvar.

@ntaxi A s ' @ntaxi A ens .
corp corp

CADASTRAR EXCEGCAO DE EXCEGOES DE UTILIZAGAO DO
UTILIZAGAO DO SERVIGO SERVICO
" Usuario:
Usuario: Taina Almeida

Taina Almeida (taina@compuvox.com.br) v
Data e Horario inicial:
23/12/2017 00:00:00

Quantidade de Registros: 2
Data e Horario final:

DATA E HORA DATA E HORA
INICIAL FINAL
25/12/2017 23:59:00
e mRT
\ Salvar Cancelar 30/12/2017 01/01/2018 =
00:00:00 23:59:00

Para excluir alguma excecdo de utilizacdo, basta selecionar a data desejada, clicar na
lixeira e confirmar a exclusao.

10



EXCEGOES DE UTILIZAGAO DO
SERVICO

Usuario:
Taina Almeiy/(taina@compuvox.combr) v

Quantidade de Registros: 2

DATA E HORA DATA E HORA

INICIAL FINAL

30/12/2017 01/01/2018 Z
00:00:00 23:59:00

Tem certeza que deseja apagar os itens
selecionados?

Confirmar Cancelar

6. MOTIVOS DE BLOQUEIO DAS UNIDADES

E possivel cadastrar previamente os motivos de bloqueio das solicitagdes de corridas
para uma determinada unidade.

Basta clicar em “motivos de bloqueio das unidades” no menu e em seguida clicar em
G‘+”.

@ntaxi
corp

Q. SISTEMA

Perfis de Acesso
Usuarios
Entidades

Periodos de Utilizagao
Excegoes de Utilizagao
Auditoria

Motivos de Bloqueio das
Unidades

Motivos de Cancelamento
Motivos de Bloqueio do
Usuario

Parametros das Corridas
Agendadas

MOTIVOS DE BLOQUEIO DAS
UNIDADES

N

Quantidade de Registros: 3
DESCRIGAO

¥ Saldo insuficiente

Solicitagao do CEO

U Y

Solitagdo do Prefeito

11



Na nova tela, insira 0 motivo e salve. Caso deseje alterar a informacédo de um motivo ja
cadastrado, clique em “editar informagdes” ao lado do motivo desejado, realize a

alteracéo e salve.

CADASTRAR MOTIVO DE
BLOQUEIO DA UNIDADE

Descricdo:

Descricao

N

Salvar Cancelar

MOTIVOS DE BLOQUEIO DAS
UNIDADES

Quantidade de Registros: 3

DESCRIGAO
\/
¥/ Saldo insuficiente E]
Solicitagao do CEO L’i
Solitagdo do Prefeito L’i

Para excluir um motivo ja cadastrado, basta selecionar o item desejado, clicar na lixeira

e confirmar.

MOTIVOS DE BLOQUEIO DAS
UNIDADES

e

Quantidade de Registros: 3
DESCRIGAO

¥ Saldo insuficiente

Solicitagdo do CEO

ERER

Solitagdo do Prefeito

Tem certeza que deseja apagar os itens
selecionados?

Confirmar Cancelar

12



7. MOTIVOS DE CANCELAMENTO

Sdo0 os motivos previamente cadastrados para serem utilizados como justificativa do

cancelamento de uma corrida.

Para cadastrar um novo motivo, clique em “motivos de cancelamento” no menu do

sistema em seguida clique em “+”.

Ehtaxi

@ntaxi
corp

Q SISTEMA e

Perfis de Acesso

‘ Taina ‘

MOTIVOS DE CANCELAMENTO

Usuarios Quantidade de Registros: 3

Entidades

Periodos de Utilizacao
Excegoes de Utilizagao
Auditoria

Motivos de Bloqueio das
Unidades

Motivos de Cancelamento
Motivos de Bioqueio do
Usuario

Parametros das Corridas
Agendadas

NOME

Nao
preciso
mais de
carro

Motorista
demorou
muito

Motorista
parece
nao estar
se
movendo

DESCRIGAO

Nao preciso mais de

: " 2 »
carro, por isso desisti  [#§
da corrida

O motorista demorou
muito, por esse Z
motivo desisti da

corrida

O motorista parece
nao estar se

>
movendo, por esse IZJ
motivo desisti da

corrida

Na nova tela insira 0 nome e a descricdo do cancelamento, e salve. Caso deseje alterar
algum motivo ja cadastrado clique em “editar informagdes” ao lado do motivo desejado

faca a alteracdo e salve.

©ntaxi
corp

‘ Taina ‘

MOTIVOS DE CANCELAMENTO

CADASTRAR MOTIVO DE
CANCELAMENTO Quantidade de Registros: 3
NOME DESCRIGAO
Nome: Nao. Nao preciso mais de N
pre.mso carro, por isso desisti Ej
mEisde da corrida
Nome carro
DSSCHQQO’ Motorista (o] motorlsta demorou
’ muito, por esse Z
demorou 2 o
2 motivo desisti da
. muito )
Descricao corrida
Motorista O motorista parece
\ parece nao estar se
Salvar Cancelar nao estar movendo, por esse L’]
se motivo desisti da
movendo corrida

g

13



Para excluir um motivo de cancelamento ja cadastrado, basta selecionar o motivo
desejado, clicar na lixeira e confirmar.

©ntaxi A i ‘
corp

MOTIVOS DE CANCELAMENTO

<

Quantidade de Registros: 3

NOME DESCRIGAO
hdo Nao preciso mais de R Tem certeza que deseja apagar os itens
precso carro, por isso desisti L’l selecionados?
mais de
da corrida
carro \
Motorsta (nquf“’l’:)w‘;::ae::emorou - Confirmar Cancelar
demorou 2
7 motivo desisti da D
muito .
corrida

Motorista O motorista parece

parece nao estar se 2
nao estar  movendo, por esse L’j
se motivo desisti da

movendo  corrida

8. MOTIVOS DE BLOQUEIO DO USUARIO

E o campo onde se cadastra os possiveis motivos de bloqueio de um determinado
usudrio. Por exemplo: férias, licenca médica, folga.

Para cadastrar um novo bloqueio, clique em “motivos de bloqueio do usuario” no menu
do sistema e em seguida clique em “+”.

@ntaxi
corp

Q SISTEMA

Perfis de Acesso

MOTIVOS DE BLOQUEIO DO

USUARIO

Usuarios
Entidades \
Periodos de Utilizacao
Excecgoes de Utilizagao
Auditoria Quantidade de Registros: 4
Motivos de Bloqueio das s
Unidades Férias
Motivos de Cancelamento

Folga

Motivos de Bloqueio do
Usuario

Parametros das Corridas
Agendadas Sl

Licenca médica

[ U RN

14



Na tela seguinte insira 0 nome do bloqueio e salve. Caso deseje alterar algum blogueio
do usuario, j& cadastrado, basta clicar em “editar informagdes”, fazer a alteracdo ¢
salvar.

COVEEY Y )
corp

MOTIVOS DE BLOQUEIO DO

CADASTRAR MOTIVOS DE USUARIO
BLOQUEIO DO USUARIO
Descricao:
Descricdo Quantidade de Registros: 4
DESCRIGAO /
\ Salvar Cancelar Férias
Folga

Licenca médica

[ U U

Suspensao

Para excluir algum motivo j& cadastrado, basta selecionar o motivo desejado, clicar na
lixeira e confirmar.

@ntaxi A i '
corp

MOTIVOS DE BLOQUEIO DO

USUARIO
Tem certeza que deseja apagar os itens
Quantidade de Registros: 4 selecionados?
DESCRICAO \

Férias Confirmar Cancelar
Folga

Licenca médica

[ U Ul Y

¥ Suspensao

9. ENTIDADES

As entidades formam a estrutura hierarquica da empresa, representam simultaneamente
os diferentes elementos do grupo e as suas ligacOes. Essa estrutura foi dividida em
niveis (Orgao>Diretoria>Geréncia>Coordenacdo>Setor), os nomes podem ser alterados

15



conforme necessidade da empresa, e até mesmo, aumentar ou reduzir sua quantidade
respeitando um limite maximo de cinco niveis (podendo ser ampliado conforme a
necessidade da empresa). E necessario inicialmente definir o nome e o nivel de cada
entidade para depois poder cadastrar em cada uma delas as unidades da empresa.

@ntaxi
corp

Q SISTEMA

Perfis de Acesso
UsuZrics

Entidades

Periodos de Utilizagao
Excecoes de Utilizacao Quantidade de Registros: 4
Auditoria

Motivos de Bloqueio das
Unidades Orgao

Motivos de Cancelamento

Motivos de Bloqueio do
Usuario Geréncia

Parametros das Corridas
Agendadas Coordenagao

ENTIDADES

DESCRIGAO

Diretoria

[ U CUBIRY

Para editar o nome de uma entidade deve-se clicar em “editar informagoes”, fazer a
alteracdo e salvar.

ENTIDADES
EDITAR ENTIDADE
Nivel:
Quantidade de Registros: 4

DESCRIGAO / Descricdo:

Orgao E;
Orgao

Diretoria ﬁ

anci K
Geréncia L.I Salvar Cancelar
Coordenacgao Z

Para criar nova entidade deve-se clicar em “+” na pagina de entidades, selecionar o
nivel em que ela estara, incluir seu nome e salvar.
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ENTIDADES

CADASTRAR ENTIDADE
Nivel:
Quantidade de Registros: 4 5 v
DESCRIGAO
. Descrigdo:

Orgao L’l

Secretaria
Diretoria m
Geréncia ?

r_l Salvar Cancelar

Coordenagao Z

Para excluir uma entidade deve-se selecionar a(s) entidade(s) desejada(s), clicar na
lixeira e confirmar a excluséo.

@ntaxi ‘- Taina ‘
corp

ENTIDADES
Quantidade de Registros: 5 Tem certeza que deseja apagar os itens
: selecionados?

DESCRICAO

Orgéo L’i Confirmar Cancelar
Diretoria Z

Geréncia L’i

Coordenagao Z

(2o @

Apbs definir os nomes e niveis das entidades é necessario cadastrar todas as unidades
ligadas a elas. Para facilitar o controle financeiro toda entidade terd um valor limite em
reais, e esse sera partilhado entre os funcionarios a ela pertencentes. No exemplo acima,
para cada Orgdo devera ser estipulado um valor mensal, que seré partilhado entre suas
Diretorias, e essa ird dividir entre suas Geréncias e assim sucessivamente, ndo podendo
nunca ultrapassar o valor ja estabelecido para cada entidade.
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Para cadastrar um novo 0rgéo € necessario ir para tela de “orgdo” e clicar em “+”

@ntaxi
corp

Parametros das Corridas
Agendadas

g ENTIDADES

\ Orgao ORGAO

Diretoria

Geréncia
Coordenacao \

E CORRIDA uantidade de Registros: 3
Solicitar Corrida ) SIGLA  E-MAIL TELEFONE TIPO
Acompanhar Corrida UNIDADE
Pedido de Autorizacao )
Autorizagdo de SEDES sedes@gov.combr 999999999 Uridade [
Deslocamento Setorial
Minhas Viagens Unidad
Meus Pedidos icace ,
i DIREC 7132028000 Central  [#]
Viagens Agendadas s
Sistémica

Na tela seguinte deve-se preencher o cadastro e salvar.

@ntaxi
corp

Nome:

Secretaria Municipal de Gestao

Valor disponivel mensal:
50000,00

Sigla:

SEMGE

E-mail:

Semge@ba.com.br

Telefone:

7132024103

Tipo de Unidade:

'

Aotivo de Bloqueio:

-- Ndo bloqueada -~ v

Qaluar / Cancalar

ipo de Unidade
As unidades sdo classificadas pelo tipo de atividade exercida na sua secretaria/empresa,
existem trés tipos de unidades:

Unidade Administrativa

Os usudrios que vinculados as entidades classificadas como “unidade administrativa”
irdo utilizar as funcionalidades compativeis com o seu perfil. Mas, todas as a¢des serdo
limitadas a sua entidade vinculada.

18



Por exemplo: Sendo a SEMGE uma unidade administrativa, um perfil administrador
sO podera realizar cadastros e blogueios, dos usuérios da SEMGE.

Unidade Sistémica

Os usuérios vinculados as entidades classificadas como “unidade sistémica” terdo um
acesso mais amplo ao sistema, porém respeitando o uso das funcionalidades
compativeis com o seu perfil. Eles poderdo ter acesso a informacbes de qualquer
entidade, seja vinculado a ela ou ndo.

Por exemplo: Sendo a SEMGE uma unidade sistémica, um perfil administrador podera
realizar cadastros e bloqueios de qualquer usuario, ainda que ele pertenca a outro 6rgao.

Unidade Setorial

Os usudrios vinculados as entidades classificadas como “unidade setorial” poderdo
utilizar todas as funcionalidades compativeis com o seu perfil. Mas, todas as a¢des serdo
limitadas a sua entidade vinculada.

Por exemplo: um administrador que é vinculado a uma unidade setorial s6 podera
realizar cadastro e bloqueios, dos usuarios daquela unidade setorial.

@ntaxi A Teina ‘
corp

Nome:

Secretaria Municipal de Gestao
Valor disponfvel mensal:
50000,00
Sigla:

SEMGE
E-mail:

Semge@ba.com.br
Telefone:

7132024103
Tipo de Unidade:

-- Selecione um tipo - v

Motivo de Bloqueio:

-- Ndo bloqueada -- v

Qaluar Cancalar

Motivo de Bloqueio

Neste campo é possivel bloquear a entidade, caso ocorra o blogueio todos 0s usuarios
vinculados a ela estardo blogueados para solicitar corrida. Para realizar o bloqueio deve-
se utilizar um dos motivos ja cadastrados (ver item 6).

19



Para cadastrar as diretorias deve-se utilizar o mesmo método, mas elas precisam ser
vinculadas a um nivel anterior, ou seja, ao 6rgao que pertence.

oge & @

CADASTRAR DIRETORIA

Nome
Nome
Nivel anterior:
- Selecione um nivel — v
Valor disponfvel mensal:
Valor disponivel mensal
Sigla:
Sigla
E-mail:
E-mail

Telefone:

As geréncias seguem a mesma ordem, sendo vinculadas as diretorias que pertencem. O
processo se repete até que todos os niveis das entidades criadas sejam preenchidos.

Para editar as informac6es cadastradas de um dérgdo/ diretoria/ geréncia / coordenacdo é
necessario clicar em “editar informagdes”, fazer a alteragdo necessaria e salvar.

ORGAO

uantidade de Registros: 3

TIPO

SIGLA E-MAIL TELEFONE UNIDADE

Unidade L,}A/

SEDES sedes@gov.com.br 999999999 X
Setorial

Unidade
DIREC 7132028000 Central
Sistémica

Para excluir um orgdo/ diretoria/ geréncia / coordenacdo, basta selecionar o item
desejado, clicar na lixeira e confirmar.
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COVEY W |
corp

ORGAO

rd

uantidade de Registros: 3

TIPO

SIGLA  E-MAIL TELEFONE UNIDADE

Unidade L’i

SEDES sedes@gov.com.br 999999999
Setorial

Unidade
DIREC Direc@ba.com.br 7132028000 Central Z
Sistémica

10. SOLICITAR CORRIDA

7

Tem certeza que deseja apagar os itens
selecionados?

Confirmar Cancelar

Para solicitar uma corrida é necessario ir para tela “solicitar corrida”, incluir um
endereco de origem/destino e clicar em solicitar. O funcionario precisa possuir limite
disponivel no voucher e estar dentro dos critérios de dias e horarios previamente

liberados.

@ntaxi

corp

Parametros das Corridas
Agendadas

g ENTIDADES

Orgao
Diretoria
Geréncia
Coordenacao

;; CORRIDA
_=

Solicitar Corrida
Acompanhar Corrida
Pedido de Autorizagao

Autorizacao de
Deslocamento

Minhas Viagens
Meus Pedidos
Viagens Agendadas

SOLICITAR CORRIDA

Limite Mensal:
Valor Utilizado:
Valor Disponfvel:

Valor Deslocamento Aprovado:

Percurso

Enderego de origem

Endereco de destino
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@Eotrgxi ‘ Taina . @?E'r‘.?"i ‘ Taina ‘

Percurso Categorias
SEMGE - Garcia, Salvador - BA, Brasil CATEGORIA VALOR  DESCONTO EMBARQUE
_ B <
Sefaz Salvador - Rua das Vassouras - Centro, £ ® Regular RS 6,32 eiiRetakias
©wy Feiourinnc
Mapa Satélite xdelo® : :
@
Itaipava Arena Agendar Corrida
4 Fonte Nova
“5} A )
< N\\\‘
\oana
S e
3 c
SRS TORORO
X5 S [ reveo D viasew: ] pistAvcis |
v
POLITEAMA o
~ . 3 ()"'/1,\,,
CAMPO GRANDE LAiB 4 Na OMIN 2.6 KM
CANELA
FEDERAGCAO
4. Reivot Mgy,
“ORIA S /. Calmon 8

Quando a corrida for despachada,automaticamente a tela mudara para “acompanhar
corrida”, caso 0 usudrio desista da corrida podera realizar o cancelamento enquanto o
status dela estiver como despachada. Ao cancelar a corrida o usuério deverd justificar
com alguns dos motivos disponiveis (ver item 7).

Quando a corrida for aceita por um motorista, o usuario recebera informagdes sobre a
chegada do taxi no endereco de origem, dados do veiculo e do motorista.

01 o
@?l',:rpo’d ‘.h Taina .

ACOMPANHAR CORRIDA

‘ Notificagao Corrida
Carro na porta

Cancelar Corrida

RIPERI
Mapa Satélite

(529

CAJAZEIRAS

PLATAFORMA

PIATA
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Destino: das vassouras - Centro,
Salvador - BA, Brasil

CORRIDA
Status: Em andamento
Nome: Jean
Telefone: (71)996606623
ENDERECO Caro:  COROLLA
Placa: XXX-1234
Pituba - Av. Manoel Dias da Alvars:  A-0790
Origem: Silva, 1783 - Pituba, Salvador -
BA, Brasil
SOLICITANTE
Centro - Sefaz Salvador - Rua
Destino: das Vassouras - Centro, Passageiro: Taina de Oliveira
Salvador - BA, Brasil Entidade: SEMGE

Sempre que a corrida for finalizada pelo motorista, quando solicitada pelo celular,ira
surgir no aplicativo do passageiro uma solicitacdo de validacdo, que é feita através da
senha do voucher. Caso 0 passageiro tenha solicitado a corrida pela WEB, esta
confirmacdo seré feita inserindo a senha no aplicativo do motorista.

‘¢ .1 78% M 16:08

Voucher

Viagem Finalizada!

Corrida concluida com sucesso!

Solicitar Nova Viagem
VALIDAR

Minhas Viagens

Em caso de ndo validacgdo da corrida o usuario fica impossibilitado de realizar uma nova
solicitacdo até que regularize a validacdo pendente.
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OoPS!

Atencgao!
Na&o foi possivel solicitar sua corrida!

Hum... vocé possui uma pendencia com o
pagamento em voucher da sua ultima
corrida. Por favor, valide com sua senha de
voucher!

Valor da pendéncia: R$ 0,00

Senha do Voucher

\A Validar

Corrida Agendada

Para agendar uma corrida o usuério deve ir para tela “solicitar corrida”, incluir 0
endereco de origem/destino e clicar em agendar corrida.

Percurso

SEMGE - Garcia, Salvador - BA, Brasil

Sefaz Salvador - Rua das Vassouras - Centro, <

©y Felourinnc
ra
La

)delo/®

Mapa Satélite

@
Itaipava Arena
Fonte Nova
S
12 F
TORORO 4
RRIS I
POLITEAMA
CAMPO GRAND
PMZO € E  YGarcia
CANELA

FEDERACAO

ORIA >/ Calmor

Categorias

CATEGORIA VALOR DESCONTO EMBARQUE

®) Regular R$ 6,32 em instantes

Agendar Corrida

9MIN 2,6 KM

Na tela seguinte insira a data, o horario e justifique o agendamento.
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@ntaxi B Teins ‘ @ntaxi A i ‘
corp

- I
Agendar 1 1 I I IR
I 0 I D D I
ZEBEEBREEE
Dez v

Justificativa

2017
' X £X)

Dom Seg Ter Qua Qui Sex Sab

¢l 71 s] o
0 I 2 I I R
17] 18] 19] 20f 21] 22] 23
25 26] 27
16 v :
r'd
25MIN 10,8 KM

Caso outro usuério tenha realizado um agendamento com horario, origem e destino
proximo ao seu pedido a corrida podera ser compartilhada.

E interessante para empresa que seus funcionarios utilizem as corridas compartilhadas,
pois elas permitem uma relevante economia. O sistema s ira gerenciar para 0 modo de
corrida compartilhada as solicitacdes de taxi agendadas. Quando o usuario agendar uma
corrida, e essa estiver com destino e horario de embarque compativel com outro
agendamento, ele recebera um aviso informando os dados do usuério com o qual podera
compartilhar a corrida. Cabe ao usuario que recebeu a informacdo entrar em contato
com o outro usuario e verificar a possibilidade do compartilhamento. Mas, caso o
compartilhamento ndo seja possivel no momento 0 usuédrio poderd realizar o
agendamento de outro veiculo.

OPS!

Existe um agendamento com horario e destino muito
préximo ao seu pedido, por favor verifique se esse carro
nao atende a sua solicitagao

DATAE  pASSAGEIRO ORIGEM DESTINO  TELEFONE
HORA
Pituba -

Av.
Centro -
Manoel Safas-

Blasda Rua das

05/12/2017 Claudio Silva,
182316 Bittencourt  1783-  vessouras  (75)9915071
Pituba, ]
Slube  Savador AGENDAMENTO
-BA, %
Brasil Corrida agendada com sucesso!
Cancelar Continuar Agendamento Ver Viagens Agendadas

Pedir ou Agendar uma Viagem
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11. PARAMETROS DE CORRIDAS AGENDADAS

Para que o sistema sincronize as solicitacdes de corridas agendadas deve-se definir
alguns parametros. As solicitacfes de corridas irdo precisar responder a um padréo de
distancia méaxima permitida entre os enderecos de origem e destino, e um tempo
maximo para embarque. Os pardmetros sdo definidos para que as viagens
compartilhadas entre 0s usuarios se torne viavel.

No exemplo abaixo mostra que vinte minutos antes do horéario do agendamento a
corrida sera despachada, evitando que haja atraso no atendimento. A distancia entre o
endereco de origem de um passageiro e outro ndo pode ser superior 0,2 km e o destino
entre 0s usuarios ndo podera ultrapassar 3km. Além desses critérios, ha também o
tempo para pegar o taxi, ele ndo pode ultrapassar 30 minutos entre um agendamento e
outro.

Caso seja necessario alterar esses parametros, basta clicar em “parametros das corridas
agendadas” no menu do sistema, alterar o item desejado e salvar.

S . @
corp

PARAMETROS DAS CORRIDAS
AGENDADAS

Q SISTEMA
Envio do agendamento:

Perfis de Acesso 55
Usuarios
Entidades

Periodos de Utilizacao

minutos
Distancia maxima da origem:

0,2

Exceg¢des de Utilizacao
Auditoria Km

Motivos de Bloqueio das Distancia maxima de destino:

Unidade 3
Motivos de Cancelamento
Motivos de Bloqueio do
Usuario

Parametros das Corridas
Agendadas minutos

Salvar /

Km
Tempo maximo entre pedidos:

30

Sempre que as corridas agendadas estiverem dentro dos parametros previamente
definidos no sistema ela podera ser compartilhada, pois o sistema interpreta que aquele
veiculo pode atender a necessidade de vérios usuarios. Ao inserir os dados do
agendamento o usuario recebe uma notificagdo caso ja tenha um veiculo que atenda a
sua solicitacao.
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OPS!

Existe um agendamento com horario e destino muito
proximo ao seu pedido, por favor verifique se esse carro
nao atende a sua solicitagao

DATA E

HORA PASSAGEIRO ORIGEM DESTINO TELEFONE
Pituba -
Av.
Centro -
Nl_anoel Sefaz -
Dias da Rua'das
05/12/2017 Claudio Silva,
18:23:16 Bittencourt 1783 - Vaés";”as (729915071
Pituba el
salvad hf Salvador -
TBA " BA, Brasil
Brasil
Cancelar Continuar Agendamento

Importante frisar que deve ser respeitada a legislacdo que define a quantidade maxima
de passageiros a ser transportada pelo taxi.

12. ACOMPANHAR CORRIDA

A corrida pode ser acompanhada em tempo real, desde 0 momento que o motorista
inicia até o momento que ele finaliza, pela WEB, no caso de solicitacdo ter sido feita
dessa forma, ou pelo celular do passageiro, caso a solicitacdo tenha sido feita pelo
celular.

13. PEDIDO DE AUTORIZACAO

Sempre que uma corrida solicitada for negada por qualquer motivo, saldo insuficiente,
bloqueio, dias e horéarios ndo autorizados, entre outros, é possivel solicitar uma
autorizacdo. O pedido é feito através de uma mensagem enviada ao gestor responsavel
por aquele usuario, contendo informacgdes do motivo, justificativa para realizacdo da
corrida, destino e valor a ser liberado.

OPS!
NAO FOI POSSIVEL SOLICITAR UM
VEICULO!
Néo é permitido solicitar a corrida
porque o usudrio esta bloqueado.

OPS!
NAO FOI POSSIVEL SOLICITAR UM
VEicULO!
N&o é permitido solicitar a corrida
porque a data solicitada esta fora do
periodo de utilizagao

Solicitar Autorizagao
Solicitar Autorizagao
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01
i Taing i M w Taind
SOV Y g W @

PEDIDO DE AUTORIZAGAO

PEDIDO DE AUTORIZAGAO

Seu pedido foi enviado com sucesso!

Padido*
Pedido: Aguarde a notificagado!

Solicito autorizagdo para uma corrida
da pituba para o Sefaz, valor $27,00.

Pedido:
Descrigao do pedido

Enviar pedido

O usuario recebera uma notificacdo confirmando o envio do pedido e outra assim que a
autorizacdo for liberada pelo seu gestor.

©ntaxi

corp

a

Notificagao Autorizagao
Seu pedido de autorizagao foi encaminhado, por favor
aguarde!

14. AUTORIZACAO DE DESLOCAMENTO

Todos os perfis que tiverem acesso ao item “autorizacdo de deslocamento” poderdo
autorizar corridas aos usuarios vinculados. Cada usuério em seu cadastro é vinculado a
um gestor e somente este pode autorizar o seu deslocamento, esta autorizacdo podera ser
feita pelo sistema web ou app mdbile. Para autorizar um deslocamento deve-se clicar
em “editar informacdes” ao lado do nome do usuario.
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@ntaxi

corp

Parametros das Corridas
Agendadas

@ ENTIDADES

Orgado
Diretoria
Geréncia
Coordenacgao

E CORRIDA

Solicitar Corrida
Acompanhar Corrida
Pedido de Autorizagao

Autorizacao de
Deslocamento

Minhas Viagens
Meus Pedidos
Viagens Agendadas

: Claudio
Cnkexi L ‘

AUTORIZAGAO DE
DESLOCAMENTO

Quantidade de Registros: 2

USUARIO
Taina de Oliveira rﬁ <+
Sandro Santos Junior Z

Na nova tela sera disponibilizado informag6es do usuario e o seu pedido. O gestor deve
avaliar o pedido, inserir o valor autorizado, fazer observacoes se necessario, mudar o
status da autorizagdo para “autorizado” e salvar.

¢ Claudio
Cntoxi a .

EDITAR AUTOR'ZACAO DE 05/12/2017 10:33:10
DESLOCAMENTO Observagdo do Pedido:

Solicito autoriza¢do para uma corrida da
pituba para o Sefaz, valor $27,00.

: Claudio
Cnkoxi a ‘

Data e Horério do Pedido:

Usuario:

Taina de Oliveira Valor autorizado para deslocamento:
E-mail:

toliveira938@gmail.com

felefone: Observagao da Autorizacao:

(71)985291194

Limite mensal: @autorizada fora do periodo de @
R$ 500.00

Limite de deslocamento: Autorizagdo:

R$ 30.00

Valor utilizado no més: i
R$ 0.00

Data e Horario do Pedido: \A
05/12/2017 10:33:10

Salvar Cancelar

Para excluir as solicitacdes de deslocamento ja aprovadas, o usuario deve ir até a tela de
“autorizacdo de deslocamento”, selecionar o item desejado, clicar na lixeira e confirmar.
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i Claudio
COVREY I

AUTORIZAGAO DE
DESLOCAMENTO

g

Tem certeza que deseja apagar os itens

Quantidade de Registros: 2 selecionados?
USUARIO
#|  Sandro Santos Junior [Z; Confirmar Cancelar

15. MINHAS VIAGENS

Todos os usuarios poderdo visualizar suas solicitacGes de corridas de forma detalhada.
Basta clicar em “minhas viagens” no menu de corridas e clicar em visualizar ao lado do
item desejado.

Parametros das Corridas
Agendadas

@ ENTIDADES

Orgdo MINHAS VIAGENS
Diretoria

Geréncia

Coordenacao

Pesquisa avancada

) CORRIDA Quantidade de Registros: 1

Solicitar Corrida 0s STATUS

Acompanhar Corrida /
Pedido de Autorizacao 14257 Concluida

Autorizacao de
Deslocamento

Minhas Viagens

Meus Pedidos °
Viagens Agendadas
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5 ESPERA
HISTORICO DE VIAGEM =R ShiEs
G217 N aoni EMBARQUE
e ey
DURAGAO -
DACORRIDA °00301

Psaivador

CATEGORIA  Regular

Sl Voucher
PAGAMENTO

@ e VALOR DA
CORRIDA
PASSAGEIRO Taina de Oliveira

ENTIDADE SEMGE

DATA DA
CORRIDA D42 2004181082 STATUS Concluida

ENDERECO Pituba - Av. Manoel Dias da Silva,
DE ORIGEM 1783 - Pituba, Salvador - BA, Brasil MOTORISTA

Centro - Sefaz Salvador - Rua das

ENDERECO
DE DESTINO Vassouras - Centro, Salvador - BA, NOME Jean
Brasil

ALVARA  A-0790
DISTANCIA
PERCORRIDA 0.00 PLACA XXX-1234
(KM)

MODELO COROLLA
ROTA Estimada

TELEFONE (71)996606623

No campo “minhas viagens” ¢é possivel realizar uma pesquisa avangada utilizando
filtros como data, hora, status de pagamento, corridas concluidas, canceladas pelo
usuério ou canceladas pelo motorista. Basta selecionar os critérios desejados e clicar em
pesquisar.

MINHAS VIAGENS - PESQUISA AVANCADA

MINHAS VIAGENS

Pesquisa avancada

Quantidade de Registros: 1
0s STATUS

14257 Concluida Conchides

Canceladas el motorisia

(i) \

Pesquisar

16. MEUS PEDIDOS

Todos os usuarios poderdo visualizar seus pedidos de autorizagdo, cada um com as
especificacOes de data, hora e status.
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@wtgxi

cor

Parametros das Corridas
Agendadas

g ENTIDADES

iR MEUS PEDIDOS

Diretoria
Geréncia

Sonrdendsac Quantidade de Registros: 1

STATUS DATA PEDIDO
E CORRIDA

Autorizado 05/12/2017 10:33:10

Solicitar Corrida

Acompanhar Corrida

Pedido de Autorizacao

Autorizacao de G
Deslocamento

Minhas Viagens

Meus Pedidos

Viagens Agendadas

17. VIAGENS AGENDADAS

Os usudrios poderdo acompanhar as viagens agendadas, e caso desistam de alguma
poderdo fazer o cancelamento. Ao cancelar uma viagem agendada o usuario deve
utilizar um dos motivos disponiveis para justificar o cancelamento (ver item 7) e
confirmar.

@ntaxi

corp

‘ Tand .

Parametros das Corridas
Agendadas

g ENTIDADES

S VIAGENS AGENDADAS

Geréncia

Coordenacao
(anidade Gt |
E CORRIDA OVORM TR
Solicitar Corrida 0 AGENDAMENTO PASSAGERD BADERECODEORGEM  EADERECD DEDESTNO EATIDADE. EAALL DOPASSAGERD

PSHGERD

Acompanhar Corrida S0
Pedido de Autorizacao

Autorizacao de
Deslocamento

Minhas Viagens
Mz=us Pedidos
Viagens Agendadas

114 GG :-:‘e'553i_igws‘::*x/
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Selecione um motivo de

Confirmar Cancelamento

Fechar

18. AUDITORIA

Os usuarios autorizados a utilizar o item auditoria poderdo ter uma visdo geral dos
procedimentos realizados no sistema. A auditoria tem como finalidade servir de
ferramenta de apoio & gestdo e transmitir informacfes aos administradores sobre as
atividades executadas.

Para realizar a andlise das atividades realizadas, o usuério deve clicar em “auditoria” no
menu do sistema.

Q SISTEMA

Perfis de Acesso
Usuarios

Entidades

Periodos de Utilizacao

Excecoes de Utilizacao
Auditoria

Motivos de Bloqueio das
Unidade

Motivos de Cancelamento
Motivos de Bloqueio do
Usuario

Parametros das Corridas
Agendadas
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Nesta tela é possivel verificar a data, o horario, o usuario e a operacéo realizada. Caso
seja necesséria uma avaliacdo mais detalhada, deve-se clicar em “pesquisa avangada”,
escolher entre os filtros de data, hora, cadastro de usuério, entidades, excecdes de
utilizacdo, motivos de bloqueios de unidades, motivos de bloqueios de usuarios,
motivos de cancelamento, perfil de acesso, periodos de utilizacdo, tipos de unidade e
clicar em pesquisar.

‘. Taina

Pesquisa avancada

AUDITORIA

Quantidade de Registros: 788
DATA/HORA  ITEM

04122017
16:00:54

04122017
15:37:53

4nz2iz2m7
15:36:30

04122017
11:28:27

29012722017

Cadastro de

usudrio

Cadastro de
usudrio

Periodos de
utilizagdo

Cadastro de
usudrio -
complementa

OPERAGAQ

UPDATE. O cédige 260571 teve os valores atualizados pelo usudrio: Taina de Oliveira. Nome:Taing, sobrenome:de Oliveira,
matricula_funcionario: 101221412, cpf:11111111111, nome_social:Taind, cod_motivo_bloqueio:4, data_hora_bloqueio:2017-12-04
15:37:53.728472 para Nome:Taina, schrenome:de Oliveira, matricula_funcionario: 101221412, cpf 11111111111,
nome_sodial:Taina, cod_motivo_bloqueic:

ata_hora_bloqueio: .

UPDATE. O codigo 260571 teve os valores atualizados pelo usuario: Taina de Oliveira. Nome:Taing, sobrenome:de Oliveira,
matricula_funcionario:101221412, cpf:11111111111, nome_social:Tain, cod_motivo_bloqueio:, data_hora_blogueio: para
Nome:Taing, sobrenome:de Oliveira, matricula_funcionario: 101221412, cpf:11111111111, nome_secial:Taina,
cod_motivo_bloqueic:4, data_hora_bloqueic:2017-12-04 15:37:53.728472.

INSERT. O codigo 97 foi inserido pelo usuario: Taina de Oliveira

UPDATE. O codigo 49 teve os valores atualizados pelo usuario: Claudio Bittencourt. Cod_nivel_1:5, cod_nivel_2:10, cod_nivel_3:,
cod_nivel_4:, cod_nivel_5:, cod_grupo_usuario:57, valor_limite_mensal:500.00, valor_limite_deslocamento:30.00,
data_hora_ini_utilizacao_servico:2017-11-24 07:00:00, data_hora_fim_utilizacao_servico:2018-11-24 18:00:00,
cod_gestor_aprovacao_previa:260579 para Cod_nivel_1:5, cod_nivel_2:9, cod_nivel_3:, cod_nivel_4:;, cod_nivel_5:,
cod_grupo_usuario: 37, valor_limite_mensal:300.00, valor_limite_deslocamento:30.00, data_hora_ini_utilizacao_servico:2017-11-24
07:00:00, data_hora_fim_utilizacac_servico:2018-11-24 18:00:00, cod_gestor_aprovacao_previa:260579.

Seleciorne o tipo de auditoria:

Sa

Cadastro de usuaria

Cadastro de usuario - complemento
Entidades - miwel 1
Entidades - mivel 2
Entidades - nivel 2
Entidades - mivel <

Entidades - mivel S

Entidades - tipo de entidade

Excecdes de urilizacioa

PMotivos de bloguesios de umnmidades

PMotivos de bloguesios de usuarios

PMotivos de cancelarmentos

Perfil de acesso

FPerfil de acesso - funciomnalidade

Periodo=s de urilizacio

Tipo de unidade

Pesgquisar
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19. RELATORIOS

O sistema web permite aos usuarios autorizados gerar relatorios de deslocamentos dos
passageiros utilizando diversos filtros. Os relatérios podem ser definidos por periodo,
usuario, entidades e tipo de pagamento. Deve-se primeiramente definir todos os filtros e
depois clicar em “gerar relatério”.

@ntaxi

corp

Parametros das Corridas
Agendadas

@ ENTIDADES

Orgao
Diretoria
Geréncia
Coordenacgao

E CORRIDA

Solicitar Corrida
Acompanhar Corrida
Pedido de Autorizacao

Autorizagcao de
Deslocamento

Minhas Viagens
Meus Pedidos
Viagens Agendadas

«dil RELATORIOS

Deslocamento Passageiros

‘.. Taina .

RELATORIO DE DESLOCAMENTO DE PASSAGEIRO

Periodo Tipo de Pagamento

Selecione o periodo desejado:

Data/horario

S 06/12/2017 00 v : 00O v: OO~
inicial:

Data/horario

ToElE 06/12/2017 733 v : 59 v . 507

Gerar Relatorio
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APP MOBILE
20. ACESSO AO APLICATIVO

Para acessar o aplicativo o usuério deve utilizar seu email e senha ja cadastrados e clicar

em entrar. Caso nao se recorde da senha podera cadastrar uma nova senha, clicando em
“esqueci a senha” na pagina de login.

@entaxi

Usuario

toliveira938@gmail.com

Esqueci minha senha

21. SOLICITAR CORRIDA

A tela inicial do aplicativo é voltada para solicitacdo de corrida, basta clicar no campo
“qual seu destino”, inserir um endereco de origem/destino e clicar em solicitar.

z &
A3 . .
= @ Av. Manoel Dias da Silva, 1783

Ba <4 Qual o seu destino? E v

m /V =
2 LOT.PI )
E VILI ge
= Iva

7 )T ITUE
V L
PITUBA PITUBA Jardim dc
Hiperideal @ . .
o : IORDF
Diagnoson a+ O @ Hapvida R o
. dasiva
Rp L‘\\}(J AV Ma\‘oﬂ\wds &
5 SIS
S INA
P D
2. o0
% N‘b
Perini Pituba ®
PREPARADO
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e

ra Cruz

Google

Aguarde, estamos localizando o taxi
R$ 26,67 mais proximo!

[Z]\ Voucher +2) 1-4
\ CANCELAR

SOLICITAR CORRIDA

Se 0 usuério desistir da corrida podera realizar o cancelamento enquanto o status dela
estiver como despachada. Ao cancelar a corrida o usuario devera justificar com alguns

dos motivos disponiveis.
s @ntaxi

Motorista demorou muito
Motorista parece nao estar se movendo

Nao preciso mais de carro

Aguarde, estamos localizando o taxi
mais préximo!

CANCELAR

Se 0 usuério ndo cancelar a solicitacdo, quando a corrida for aceita por um motorista, ira
surgir na tela informagGes sobre a chegada do taxi no endereco de origem, dados do
veiculo e do motorista.

.....

surgira na tela do passageiro um taximetro virtual, que permite que ele acompanhe a
cobranca por km rodado. O usuério também ira vizualizar em sua tela um botdo “mudar
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rota”, este deve ser utilizado sempre que o0 passageiro decidir fazer um trajeto diferente

daquele tragado pelo aplicativo.

CABULA

elo Salvador

oy Parque da Cidad

Joventino Silva
©  Federal TUB,
da Bahia °

(=

Google

@ Raffaello

Y 4.47
SPACE FOX|JNW-0998
= null

CANCELAR

CABULA

elo Salvador

Parque da Cidad
= Joventino Silva

aTUB,
Q

Universidade]
©  Federal
da Bahia

{=

Google

6 Raffaello
Y 447

SPACE FOX|JNW-0998
= null

R$ 0,00

13:25:30

|~
MUDAR ROTA
[\

Sempre que a corrida for finalizada pelo motorista ir& surgir no aplicativo do passageiro
uma solicitacdo de validacdo, esta é feita através da senha do voucher. Em caso de néo
validagdo da corrida o usuario fica impossibilitado de realizar uma nova solicitagdo de

taxi até que regularize a validacdo pendente.

Validar Voucher

©ntaxi

W

VALIDAR
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Ap6s a validacdo da corrida no aplicativo sera disponibilizado uma avaliacdo da
satisfagdo do atendimento através de estrelas e um espago para observagoes.

Avaliagcao

&3 Oceano
Favorito
Bloquear
Avaliagao
vocé possui uma avaliagdo para
ser realizada, deseja fazer? /
AVALIAR

Corrida Agendada

Para agendar uma corrida o usuario deve clicar no simbolo do calendério, na tela inicial,
definir a data, o horario, justificar o pedido e clicar em agendar.

== > =
b — P
= PARQUE 2
BELA VISTA o

9/ ‘{"_)
Ba <4 Qual o seu destino? ] i
m M. Payl %3 %

TAIGARA = 2

20 LOTR =

Z VILI Agendar viagem
PITUBA al
Hiperideal © :
Diagnoson a+ © @ Hapvida
° D'asdag\Na {9
Rp/‘"o, v@%@w. N_N\ar\oe\ \
A ,a\oe\(a
&2
% o
%% W 9"@
Perini Pituba ©® /

AGENDAR
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Na tela seguinte o usuério deve inserir o endereco de origem/destino e solicitar a
corrida.

e PIA
E) Seg, 11 dez 2017 10:00
@ Av. Manoel Dias da Silva, 1773
e
v |
f ﬁ Trabalho Google

9 Av. Manoel Dias da Silva, 1773

9 Alameda Mapoel Dias da Silva, 1773

g Rga Manoel Dias da Silva, 1773

9 Rua Manoel Dias da Silva, 1773

9 Av. Manoel Dias da Silva, 71773 R$ 26,%2

2] Voucher +2\ 1-4
SOLICITAR CORRIDA

Agendamento

sua corrida foi agendada com
sucesso!

Caso outro usuério tenha realizado um agendamento com horario e destino préximo ao
seu pedido a corrida podera ser compartilhada.

Quando o usuario agendar uma corrida, e essa estiver com destino e horario de
embarque compativel com outro agendamento, ele receberd um aviso informando os
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dados do usuario com o qual podera compartilhar a corrida. Cabe ao usuario que
recebeu a informacéo entrar em contato com o outro usuario e verificar a possibilidade
do compartilhamento. Caso o compartilhamento ndo seja possivel no momento o
usuario poderé realizar o agendamento de outro veiculo.

5 06/12/2017 16:34:00

o

Pituba - Av. Manoel Dias da Silva, 1773

v Centro - R. das Vassouras, 01 - Sefaz
Salvador

Jean Debiasi

EX3 (71)985440279
SEMGE

Agendamento da corrida

Ops! Existem agendamentos
parecido com o seu, entre em
contato com o passageiro e

com@lhe a corrida!

CANCELAR AGENDAR

22. PERFIL

No menu do aplicativo ao clicar em “perfil” o usuario visualizara suas informagdes
pessoais e podera alterar sua senha de login, senha do voucher e seu nimero de contato.
Basta clicar sobre a opcdo desejada, fazer a alteracéo e salvar.

r=

Perfil
Taina

toliveira938@gmail.com
Versic 1.3-beta

Perfil

Dicas do dia
Taina de Oliveira

Pagamento

toliveira938@gmail.com
Minhas viagens

3 Alterar senha
Meus locais

. Alterar senha voucher
Meus favoritos

Meus bloqueios
71-99999-9999

N

x Q% 08 B QW

Encerrar sessao

SALVAR PERFIL
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23. DICAS DO DIA

E um espaco destinado a sanar possiveis ddvidas dos usuarios no uso do aplicativo.
Neste item contém informagdes basicas sobre como solicitar e validar uma corrida.

Ontaxi - Dica do dia

8@gmail.com

Fiquem atentos as novidades e dicas de uso para tirar o

o Perfil melhor proveito do sistema Ontaxi.
Como Solicitar Corridas
@ Dicas do dia
Informar enderego de origem;
E] Pagamento - Informar enderego de destino;
- O aplicativo calcula a rota e estima o prego da corrida,
= Minhas viagens que sera informado dentro de uma faixa de valor,
podendo, ao final ser cobrado por valor minimo, no
caso do taximetro marcar abaixo desse valor, por valor
° Meus locais maximo, no caso do taximetro marcar acima desse
valor ou pelo valor do taximetro, se esse marcar entre o
R valor minimo e o maximo;
i Meus favoritos
- Escolha a modalidade (Regular taxi comum ou TOP
% taxi especial), clicando em cima da opg¢ao;
@ Meus bloqueios
-Caso vocé opte por pagar no cartao de crédito, efetue
-, o cadastramento de cartdo de crédito e de dados de
> Encerrar sessao

endereco, e apds concluido o cadastro retorne a tela de
solicitagcao da corrida;

-Caso vocé opte por realizar a corrida em dinheiro, basta
clicar em solicitar a corrida;

24. PAGAMENTO

O usuario pode acessar no item pagamento, ao clicar em voucher, seu limite mensal,
valor utilizado e valor disponivel para solicitacdes de corridas.

S

Taina
tolivei 38@gmail.com
Versao: 2 ete

@ Dinheiro

=2 Perfil /
Voucher
@ =

Dicas do dia
> Minhas viagens
Meus locais

Meus favoritos

o

> ¢

@ Meus bloqueios
>

Encerrar sessio + meios de pagamentos

+ enderego
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R$ 500,00

R$ 0,00

R$ 500,00

25. MINHAS VIAGENS

O usuéario podera visualizar suas corridas realizadas de forma detalhada, basta clicar

sobre a viagem desejada.

=

Taina

toliveira938@gmail.com
Versao: 2

1.3-beta

=N Perfil g Pituba
@ bicas dodia 06/12/2017 -
= Pagamento g Pituba
= Minhas viagens 06/12/2017 -
o Meus locais Q Pituba
i Meus favoritos 06/12/2017 -
S Meus bloqueios Q Pituba
> Encerrar sessao 0:/1 2/2017

13:55:44

13:25:34

13:20:20

- 16:04:57

> 4 Centro/

R$ 0,00

1 Centro

R$ 0,00

1 Centro

R$ 0,00

1 Centro

R$ 0,00
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° Pituba - Av. Manoel Dias da Silva, 1773

4 Centro - R. das Vassouras, 01 - Sefaz
Salvador

& Raffaello
- PACE FOX
SPACE FO

Meio de pagamento Voucher
Mudar rota nao
Valor da corrida

Despesas diversas

Pedagio

Crédito

Bonus

Pendéncia

Valor Total R$ 0.00

Para visualizar as corridas agendadas, clique sobre “agendadas”. Caso 0 usuario desista
de algum agendamento deve cancelar a corrida e justificar utilizando um dos motivos ja

existentes.

_g Pituba / 4Centro

06/12/2017 - 16:35:00 R$ 27,28

g Pituba 4Centro
11/12/2017 - 10:00:00 R$ 26,72

g Pituba < centro
13/12/2017 - 10:00:00 R$ 26,72
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26. MEUS LOCAIS

O aplicativo permite que o usuério cadastre até dois enderecos favoritos para tornar
mais rapida a solicitacdo de taxi. Basta clicar sobre casa ou trabalho para inserir e salvar
0 enderego desejado.

e = @ntaxi
Taina Enderegos favopitos
toliveira938@gmail.com

Perfil

afin
Dicas do dia —

Pagamento

d @ Jo

Minhas viagens

Meus locais

Meus favoritos

0

Meus bloqueios

&
(20
>

Encerrar sessao

27. MEUS FAVORITOS

Os usuarios poderdo cadastrar motoristas favoritos para que sempre que houver uma
solicitacdo de taxi, e este esteja no raio de despacho das corridas, o sistema o localize, e
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a este seja priorizado o atendimento. Caso ele ndo esteja dentro dessa distancia, a
corrida sera atendida pelo motorista mais proximo.

Ao final de cada corrida realizada, aparece no aplicativo do usuério a avaliagcdo da
viagem e a possibilidade de favoritar aquele motorista.

=

o SRS
e
Taina
toliveira938@gmail.com AM en MA CE RN
Vers&o: 2.1.3-beta e pi L PR
RO 0 !EAL
~ MT BA
1
(=] GO
— Perfil g Bolivia 1 MG
s K ES
e MS
(@) Dicas do dia 37 Pa%g@ai R SP Ry
£ = P
i}GO gle k\/) &5 -
=] Pagamento
Favorito
=, Minhas viagens
Bloquear
o Meus locais
i Meus favoritos
({ﬂ Meus bloqueios
>x< Encerrar sessao

AVALIAR

28. MEUS BLOQUEIOS

Caso o usuario, por algum motivo, fique insatisfeito com o servi¢o prestado podera
bloquear o motorista, ao final da corrida. O motorista bloqueado ndo recebera as
solicitacGes de taxi, apenas do usuario que o bloqueou.

e < Avaliagao

Taina
toliveira938@gmail.com
Versao: 2.1.3-beta

o
L ail P Bolivia‘L MG
— ES
MS
(&D) Dicas do dia \//\V—/Paragu‘ai sl g
- PR
G0 gle?,,f &5
/ / ) anc
=] Pagamento
Favorito
= Minhas viagens
Bloquear
° Meus locais
* Meus favoritos
(2:) Meus bloqueios
> Encerrar sessao

AVALIAR
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29. ENCERRAR SESSAO

Ao clicar em encerrar a sessdo no menu do aplicativo o usuario sai da sua conta. Caso
queira retornar basta fazer login novamente (ver item 19).

S

Taina
toliveira938@gmail.com
Vers&o: 2.1.3-beta

=N Perfil

7’::\ Dicas do dia
=] Pagamento
= Minhas viagens
o Meus locais
i Meus favoritos

() Meus bloqueios

>< Encerrar sessao
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