é‘%{g SALVADOR PREFEITURA MUNICIPAL DE SALVADOR

2 8 PREFEITURA (Nome da Secretaria)

PRIMEIRA CAPITAL DO BRASIL

PROBLEMA

Que fato verificavel evidencia que este problema existe?
DESCRITOR (dados estatisticos, depoimentos, etc)

Quais as causas e as consegiiéncias deste problema?
CAUSA PROBLEMA CONSEQUENCIA

Que objetivo deve ser perseguido e alcancado pelo servico
PROBLEMA DESCRITOR OBJETIVO

Para que o objetivo deve contribuir?

PROBLEMA CONSEQUENCIA OBJETIVO SUPERIOR
0 0
0
0
0
0

Que servigcos devem ser prestados para alcancar o seu objetivo?

PROBLEMA OBJETIVO DO SERVICO
0lo
CAUSA SERVICO
0
CF 1.
0 CE 2.
0
0 CF 3.
0
CF 4.
0 CF 5.

Que atividades devem ser desenvolvidas para que seus servi¢cos sejam prestados?
SERVICO ATIVIDADE

CF11

CF1.2

CF1.3
CF 1.

CF14

CF15

CF1.6

CF21

CF 2.3
CF 2.

CF24

CF25

CF3.1

CF 3.2

CF 3.3
CF 3.

CF 3.4

CF 3.5

CF 3.6

CF4.1

CF 4. CF 4.2

CF4.3

CF5.1

CF 5.2

CFS. CF5.3

CF54




